
 

 

Polityka prywatności DOT 
 

 

CO REGULUJEMY W POLITYCE PRYWATNOŚCI? 
 

1.​ Skoro czytasz ten dokument, oznacza to, że ważna jest dla Ciebie prywatność. Dlatego 
postanowiliśmy przedstawić informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych oraz 
wykorzystywania plików cookies i innych technologii śledzących na stronie https://dottsl.com w 
sposób jak najbardziej zrozumiały. Jeśli jednak pojawią się pytania, skontaktuj się z nami.  

2.​ Polityka DOT jest integralną częścią Regulaminu DOT i polityki cookies. 
3.​ Opisujemy tu: 

a)​ zasady zapisywania i uzyskiwania dostępu do danych na Twoich urządzeniach, gdy korzystasz ze 
strony www.dottsl.com,  w tym ze sklepu, 

b)​ zasady gromadzenia i przetwarzania Twoich danych osobowych, które zostały nam podane. 
4.​ Zastrzegamy sobie prawo do dowolnej zmiany Polityki DOT w zakresie przetwarzania danych 

osobowych, o czym poinformujemy Ciebie, jeśli mamy do Ciebie kontakt.  
5.​ Zastrzegamy sobie prawo do dowolnej zmiany Polityki DOT bez konieczności informowania o tym 

Ciebie w zakresie stosowania i wykorzystywania danych anonimowych lub stosowania plików 
cookies. 
 

 

KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH I JAK SIĘ Z NAMI KONTAKTOWAĆ? 
 

6.​ Administratorem Twoich danych jest:  
firma: DOT. lawfirm Marta Matuszewska 
siedziba: ul. Piastowska 10d/10, 02-495 Warszawa 
REGON: 5209287600000 
NIP: 7772500025 
telefon: +48504238372 
e-mail: office@dotsl.com  
adres strony internetowej: https://dottsl.com 

7.​ Możesz się z nami skontaktować w związku z zawarciem umowy za pośrednictwem strony lub w 
każdej innej sprawie: 
a)​ z wykorzystaniem formularza umieszczonego na stronie, 
b)​ drogą mailową office@dotsl.com, 
c)​ lub telefoniczną +48 504238372 

8.​ W sprawach dotyczących przetwarzania danych, w tym danych osobowych, należy kontaktować 
się bezpośrednio z nami jako Administratorem. 

 

SKĄD MAMY TWOJE DANE? 
 

9.​ Sam nam przekazujesz swoje dane. Dzieje się tak, gdy: 
a)​ kontaktujesz się za pośrednictwem poczty elektronicznej lub formularza kontaktowego na 

stronie, 
b)​ pobierasz ebook, 
c)​ obserwujesz nasze profile w mediach społecznościowych lub wchodzisz w interakcję z treściami 

publikowanymi przez nas w mediach społecznościowych; 
d)​ gdy podpisujesz z nami umowę lub Twój pracodawca podał nam Twoje dane. 

10.​ Ponadto, część informacji na Twój temat może być automatycznie gromadzona przez narzędzia, z 
których korzystamy: Google Analytics gromadzi informacje anonimowe związane z Twoimi 
działaniami podejmowanymi w ramach strony. 
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CZYM SĄ PLIKI COOKIES I JAKIE RODZAJE PLIKÓW COOKIES STOSUJEMY? 
 

11.​ W celu świadczenia usług na najwyższym poziomie, w sklepie internetowym wykorzystujemy pliki 
cookies. Pliki cookies są małymi plikami umieszczanymi na Twoim urządzeniu końcowym, dzięki 
którym możemy dostosować system do Twoich preferencji, zadbać o jego bezpieczeństwo 
informatyczne, a także gromadzić dane statystyczne dotyczące odwiedzin i sposobu korzystania ze 
strony i sklepu (poprzez wykorzystanie narzędzi Google Analytics i Hotjar).  

12.​ Poprzez wybór opcji „Akceptuję wszystkie” zgadzasz się na umieszczanie na swoim urządzeniu 
końcowym plików cookies. Zmiana preferencji dotyczących wykorzystania plików cookies możliwa 
jest po wybraniu opcji „Zmień ustawienia”. Pliki cookies posiadają unikatowy identyfikator przypisany 
do Twojego urządzenia, jednak nie zawierają Twoich danych osobowych umożliwiających 
identyfikację takich, jak imię, nazwisko lub adres e-mail.  

13.​ Cookies niezbędne są to pliki cookies niezbędne do prawidłowego działania sklepu. Nie możesz ich 
wyłączyć, ale możesz zablokować ich wykorzystanie poprzez odpowiednią konfigurację przeglądarki 
internetowej, jednak wtedy sklep może nie działać prawidłowo. 

14.​ Cookies analityczne są to pliki cookies, dzięki którym możemy analizować sposób korzystania 
użytkowników ze sklepu, mierzyć liczbę wizyt i zbierać informacje o źródłach ruchu. W tym celu 
wykorzystujemy narzędzia analityczne dostarczane przez podmioty trzecie – Google i Hotjar. Dane 
gromadzone w ramach działań analitycznych nie stanowią danych osobowych i nie umożliwiają 
identyfikacji użytkownika.  

15.​ Zbieramy dane tekstowe gromadzone w formie plików zamieszczanych na Twoim urządzeniu, tzw. 

cookies, czyli ciasteczka: 

cookies wewnętrzne – pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego urządzenia przez system 
teleinformatyczny strony https://dottsl.com; 
cookies zewnętrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego urządzenia przez systemy 
teleinformatyczne serwisów internetowych naszych partnerów, usługodawców lub usługobiorców 
współpracujących z nami. Skrypty serwisów zewnętrznych, które mogą umieszczać pliki cookies na 
Twoich urządzeniach zostały świadomie umieszczone na stronie https://dottsl.com poprzez skrypty i 
usługi udostępnione i zainstalowane w Serwisie 
cookies sesyjne – pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego urządzenia przez system 
teleinformatyczny strony https://dottsl.com podczas jednej sesji korzystania z Twojego urządzenia. 
Po zakończeniu sesji pliki są usuwane z Twojego urządzenia. 
cookies trwałe – pliki zamieszczane i odczytywane z Twojego urządzenia przez system 
teleinformatyczny strony v do momentu ich ręcznego usunięcia. Pliki nie są usuwane automatycznie 
po zakończeniu sesji korzystania z Twojego urządzenia, chyba że konfiguracja Twojego urządzenia 
jest ustawiona na tryb usuwanie plików cookie, po zakończeniu sesji korzystania z urządzen 

JAK ZAPEWNIAMY BEZPIECZEŃSTWO ZBIERANYCH DANYCH? 
 

16.​ Stosujemy:  
a)​ mechanizmy składowania, odczytu i wymiany danych pomiędzy plikami cookies zapisywanymi 

na Twoich urządzeniu a stroną  https://dottsl.com za pośrednictwem przeglądarek 
internetowych; nie pozwalają one na pobieranie innych danych z Twojego urządzenia lub 
danych innych witryn internetowych, które odwiedziłeś w tym danych osobowych ani informacji 
poufnych. Dlatego przeniesienie na Twoje urządzenie wirusów, koni trojańskich oraz innych 
robaków jest niemożliwe; 

b)​ kontrolę plików cookies 
1)​ możesz w dowolnym momencie, samodzielnie zmienić ustawienia dotyczące zapisywania, 

usuwania oraz dostępu do danych zapisanych plików cookies przez każdą witrynę 
internetową; 
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2)​ informacje o sposobie wyłączenia plików cookies w najpopularniejszych przeglądarkach 
komputerowych dostępne są na stronie: „jak wyłączyć cookie” lub u jednego ze 
wskazanych dostawców: 

i.​ Zarządzanie plikami cookies w przeglądarce Chrome; 
ii.​ Zarządzanie plikami cookies w przeglądarce Opera; 
iii.​ Zarządzanie plikami cookies w przeglądarce FireFox; 
iv.​ Zarządzanie plikami cookies w przeglądarce Edge; 
v.​ Zarządzanie plikami cookies w przeglądarce Safari; 
vi.​ Zarządzanie plikami cookies w przeglądarce Internet Explorer 11; 

3)​ możesz w dowolnym momencie usunąć wszelkie zapisane do tej pory pliki cookies 
korzystając z narzędzi Twojego urządzenia. 

17.​ Stosujemy środki techniczne w celu zapewnienia bezpieczeństwa danych umieszczanych w plikach 
cookies. Jednak zapewnienie bezpieczeństwa tych danych zależy od obu stron, w tym od Ciebie. Nie 
bierzemy odpowiedzialności za przechwycenie Twoich danych, podszycie się pod Twoją sesję lub 
ich usunięcie, na skutek Twojej działalność, wirusów, koni trojańskich i innego oprogramowania 
szpiegującego, którymi jest lub było zainfekowane Twoje urządzenie. W celu zabezpieczenia się 
przed tymi zagrożeniami stosuj zasady bezpiecznego korzystania z internetu. 

18.​ Zapewniamy, że dokonujemy starań, by przetwarzane dane osobowe wprowadzone przez Ciebie 
dobrowolnie były bezpieczne, dostęp do nich był ograniczony i realizowany zgodnie z ich 
przeznaczeniem i celami przetwarzania. Zabezpieczamy posiadane dane przed ich utratą, poprzez 
stosowanie odpowiednich zabezpieczeń fizycznych jak i organizacyjnych. 

19.​ Twoje pliki cookies są bezpieczne i nie zawierają skryptów, treści lub informacji mogących zagrażać 
bezpieczeństwu danych osobowych lub bezpieczeństwu Twojego urządzenia. Dokonujemy 
weryfikacji i doboru partnerów serwisu w kontekście bezpieczeństwa Twoich danych. Do współpracy 
dobieramy znanych, dużych partnerów o globalnym zaufaniu społecznym. Nie posiadamy jednak 
pełnej kontroli nad zawartością plików cookies pochodzących od zewnętrznych partnerów. Za 
bezpieczeństwo plików cookies, ich zawartość oraz zgodne z licencją wykorzystanie przez 
zainstalowane na stronie https://dottsl.com skrypty, pochodzące z serwisów zewnętrznych, nie 
ponosimy odpowiedzialności na tyle na ile pozwala na to prawo. 

20.​ W artykułach, postach, wpisach czy komentarzach mogą znajdować się odnośniki do witryn 
zewnętrznych, z którymi nie współpracujemy. Linki te oraz strony lub pliki pod nimi wskazane mogą 
być niebezpieczne dla Twojego urządzenia lub stanowić zagrożenie bezpieczeństwa Twoich danych. 
Jeśli masz jakąkolwiek wątpliwość czy to jest bezpieczny link, dla Twojego bezpieczeństwa, nie 
wchodź na nie, ponieważ nie ponosimy odpowiedzialności za zawartość znajdującą się poza stroną 
https://dottsl.com. 
 

CELE, DO KTÓRYCH WYKORZYSTUJEMY PLIKI COOKIES I DLACZEGO JE ZBIERAMY? 
 

21.​ Wykorzystujemy pliki cookies w celu: 
1)​ b)usprawnienia i ułatwienia dostępu do strony https://dottsl.com i sklepu; 
2)​ personalizacji strony https://dottsl.com do Twoich potrzeb; 
3)​ marketingu, remarketingu w serwisach zewnętrznych; 
4)​ prowadzenia statystyk (użytkowników, ilości odwiedzin, rodzajów urządzeń, łącze itp.); 
5)​ tworzenia i oferowania produktów oraz usług multimedialnych.  

22.​ Wykorzystujemy skrypty javascript i komponenty webowe partnerów, którzy mogą umieszczać 
własne pliki cookies na Twoich urządzeniu. Pamiętaj, że w ustawieniach swojej przeglądarki możesz 
sam decydować o dozwolonych plikach cookies jakie mogą być używane przez poszczególne 
witryny internetowe. Poniżej znajduje się lista partnerów lub ich usług zaimplementowanych w 
Serwisie, mogących umieszczać pliki cookies: 
a)​ prowadzenie statystyk: Google Analytics 
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b)​ usługi inne: Mapy Google 
23.​ Usługi świadczone przez podmioty trzecie są poza naszą kontrolą. Podmioty te mogą w każdej chwili 

zmienić swoje warunki świadczenia usług, polityki prywatności, cel przetwarzania danych oraz 
sposób wykorzystywania plików cookie. 

24.​ Ograniczenie zapisu i dostępu do plików cookies na Twoim urządzeniu może spowodować 
nieprawidłowe działanie niektórych funkcji strony https://dottsl.com, dlatego nie ponosimy 
odpowiedzialności za nieprawidłowo działające funkcje strony https://dottsl.com w przypadku gdy 
ograniczysz w jakikolwiek sposób możliwość zapisywania i odczytu plików cookies. 
 

JAKIE DANE ZBIERAMY I DO JAKICH CELÓW JE PRZETWARZAMY? 
 

25.​ Gromadzimy dane o Tobie. Część danych jest gromadzona automatycznie i anonimowo, a część 
danych to dane osobowe podane dobrowolnie przez Ciebie gdy kontaktujesz się z nami. Dane 
osobowe są to informacje pozwalające Ciebie zidentyfikować bezpośrednio lub pośrednio, w 
szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane 
o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników określających 
fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość. 

26.​ Anonimowe dane, które są gromadzone automatycznie: 
a)​ adres IP, 
b)​ typ przeglądarki, 
c)​ rozdzielczość ekranu, 
d)​ przybliżona lokalizacja, 
e)​ otwieranie podstrony serwisu, 
f)​ rodzaj systemu operacyjnego, 
g)​ adres poprzedniej podstrony, 
h)​ adres poprzedniej podstrony, 
i)​ adres strony odsyłającej, 
j)​ język przeglądarki, 
k)​ prędkość łącza internetowego, 
l)​ dostawca usług internetowych. 

27.​ Dane jakie gromadzimy podczas kontaktu z nami przez formularz na stronie: 
a)​ imię / nazwisko / nick (pseudonim), 
b)​ adres / numer telefonu, 
c)​ login / hasło użytkownika, 
d)​ adres e-mail, 
e)​ NIP / dane firmy (w przypadku zamówień na firmę). 

28.​ Część danych (bez danych identyfikujących) może być przechowywana w plikach cookies. Część 
danych (bez danych identyfikujących) może być przekazywana do dostawcy usług statystycznych. 

29.​ Dane osobowe dobrowolnie przez Ciebie podane są przetwarzane w następujących celach: 
a)​ wykonanie usług; 
b)​ możliwość opłacenia zamówionej usługi; 
c)​ wystawienie faktury oraz uwzględnienia faktury w dokumentacji księgowej oraz realizacji 

pozostałych obowiązków podatkowych i księgowych; 
d)​ komunikacji z Tobą oraz ochrony danych; 
e)​ zapewnienie naszego prawnie uzasadnionego interesu, w tym włączenia do archiwum na 

potrzeby ewentualnej konieczności obrony, ustalenia lub dochodzenia roszczeń, jak również 
zapewnienia aktualizacji kupionych dokumentów. 

30.​ Dane o Tobie gromadzone anonimowo i automatycznie są przetwarzane w jednym z następujących 
celów: 
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a)​ prowadzenie statystyk; 
b)​ remarketing; 
c)​ zapewnienia naszego prawnie uzasadnionego interesu. 
 

KOMU UDOSTĘPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE ? 
 

31.​ Co do zasady jedynym odbiorcą Twoich danych osobowych jesteśmy my i Twoje dane nie są 
przekazywane ani odsprzedawane podmiotom trzecim. 

32.​ Dostęp do danych (na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych) mają podmioty, 
odpowiedzialne za utrzymania infrastruktury i usług niezbędnych do prowadzenia serwisu tj.: 

a)​ firmy hostingowe, świadczące nam usługi hostingu lub usług pokrewnych; 
b)​ firmy pośredniczące w płatnościach on-line (w przypadku dokonywania transakcji zakupu 

na stronie https://dottsl.com), 
c)​ firmy dające wsparcie techniczne we właściwym funkcjonowaniu strony https://dottsl.com, 
d)​ firmy świadczące usługi księgowe i doradcze. 

33.​ Powierzamy przetwarzanie danych osobowych podmiotom świadczącym usługi hostingu, VPS lub 
serwerów dedykowanych. Jednak wszelkie dane gromadzone i przetwarzane w serwisie 
https://dottsl.com są przechowywane i przetwarzane w infrastrukturze usługodawcy. Istnieje 
możliwość dostępu do danych wskutek prac serwisowych. 
 

W JAKI SPOSÓB PRZETWARZAMY DANE OSOBOWE I JAKIE MASZ PRAWA Z TEGO TYTUŁU? 
 

34.​ Przetwarzanie oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na Twoich danych osobowych 
lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak 
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub 
modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesyłanie, 
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, 
usuwanie lub niszczenie. 

35.​ Dane osobowe podane przez Ciebie dobrowolnie: 
a)​ nie będą przekazywane poza Unię Europejską, chyba że zostały opublikowane na skutek 

Twojego indywidualnego działania (np. wprowadzenie komentarza lub wpisu), co sprawi, że 
dane będą dostępne dla każdej osoby odwiedzającej stronę https://dottsl.com; 

b)​ nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji (profilowania); 
c)​ nie będą odsprzedawane podmiotom trzecim. 

36.​ Dane anonimowe (bez danych osobowych) gromadzone automatycznie: 
a)​ będą przekazywane poza Unię Europejską; 
b)​ nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji (profilowania); 
c)​ nie będą odsprzedawane podmiotom trzecim. 

37.​ Profilowanie oznacza dowolną formę zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, które 
polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektórych czynników osobowych osoby 
fizycznej, w szczególności do analizy lub prognozy aspektów dotyczących efektów pracy tej osoby 
fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowań, wiarygodności, 
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania się. 

38.​ Przysługują Ci następujące prawa: 
a)​ Prawo dostępu do danych osobowych - przysługuje Tobie prawo uzyskania dostępu do 

swoich danych osobowych, jeśli wyślesz nam taką prośbę; 
b)​ Prawo do sprostowania danych osobowych – masz prawo żądać niezwłocznego 

sprostowania danych osobowych, które są nieprawidłowe lub uzupełnienia 
niekompletnych danych osobowych; 
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c)​ Prawo do usunięcia danych osobowych – przysługuje Tobie prawo żądania niezwłocznego 
usunięcia danych osobowych,. W przypadku kont użytkowników, usunięcie danych polega 
na anonimizacji danych, czyli zniszczenie / nadpisanie „danych osobowych” tak by 
uniemożliwić identyfikację, lub powiązanie danego rekordu z konkretnie z Tobą;  
zastrzegamy sobie prawo wstrzymania realizacji żądania usunięcia danych w celu ochrony 
naszego, prawnie uzasadnionego interesu (np. w gdybyś dopuścił się naruszenia naszych 
regulacji). W przypadku usługi newsletter, masz możliwość samodzielnego usunięcia 
swoich danych osobowych korzystając z odnośnika umieszczonego w każdej przesłanej 
wiadomości e-mail; 

d)​ Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych - masz prawo ograniczenia 
przetwarzania danych osobowych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO, m.in. w 
przypadku kwestionowania prawidłowość danych osobowych; 

e)​ Prawo do przenoszenia danych osobowych - masz prawo uzyskania Twoich danych 
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do 
odczytu maszynowego; 

f)​ Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych – przysługuje Tobie 
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych w przypadkach 
określonych w art. 21 RODO; 

g)​ Prawo wniesienia skargi - masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 
zajmującego się ochroną danych osobowych: https://uodo.gov.pl/pl/83/155.  

JAKIE SĄ CELE I PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH? 
 

39.​ Gromadzimy i przetwarzamy Twoje dane na podstawie: 
a)​ RODO, czyli rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) a dokładniej: 

●​ art. 6 ust. 1 lit. A - osoba, której dane dotyczą wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych 
osobowych w jednym lub większej liczbie określonych celów; 

●​ art. 6 ust. 1 lit. B -  przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której 
dane dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem 
umowy; 

●​ art. 6 ust. 1 lit. f - przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych 
interesów realizowanych przez administratora lub przez stronę trzecią; 

b)​ ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych; 
c)​ ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej; 
d)​ ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

 

 

JAK DŁUGO PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE? 
 

40.​ Dane osobowe podane przez Ciebie dobrowolnie są przechowywane wyłącznie przez okres 
świadczenia na Twoją rzecz usługi i są one usuwane lub anonimizowane na Twoje żądanie. Wyjątek 
stanowi sytuacja, która wymaga zabezpieczenia prawnie uzasadnionych celów dalszego 
przetwarzania tych danych i w takiej sytuacji będziemy przechowywać wskazane dane, od czasu 
otrzymania od Ciebie żądania ich usunięcia, nie dłużej niż przez okres 7 lat (6 lat jako najdłuższy 
możliwy okres przedawnienia roszczeń plus rok na ewentualne problemy z doręczeniem). 

41.​ Dane anonimowe (bez danych osobowych) gromadzone automatycznie są przechowywane przez nas 
w celu prowadzenia statystyk serwisu przez czas nieoznaczony. 
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